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v2023

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Szocidlis étkeztetési szolgaltatassal kapcsolatban

Adatkezel6 megnevezése, elérhetdsége:

Szegedi Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Egyesitett Szocialis Intézmény (Székhelye, cime: 6724
Szeged, Kalvaria sgt. 45. szam, honlap: http://www.szktt-eszi-szeged.hu/elements/kapcs.html,
e-mail: titkarsag@egyszocint.ritek.hu, tel: 62/425-177)

A szolgaltatasok helyszinei:

6792 Zsombo, Alkotmany utca 6.

6791 Szeged, Bolcs utca 11.

6781 Domaszék, Dozsa Gyorgy utca 31.
6763 Szatymaz, Kossuth utca 11.

6726 Szeged, Alsokikoto sor 5. Fsz. 1.
6725 Szeged, Moszkvai korat 1-3.

6725 Szeged, Kaszas utca 19.

6724 Szeged, Kossuth L. sugarut 115. Fsz. 1.
6723 Szeged, Kereszttoltés utca 29.
6723 Szeged, Gaspar Z. utca 8. Fsz. 1.
6722 Szeged, Dani utca 2. Fsz. 4.

6113 Petofiszallas, Kossuth utca 8.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetosége: RITEK Zrt., székhelye: 6724 Szeged, Huszar utca
1., e-mail cime: dpo@ritek.hu, telefonszama: +36 62 421-247

Erintettek kategériai:

a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény 93. § (1) bekezdés
szerinti természetes személy,

adott esetben torvényes képviseld,

adott esetben kozeli hozzatartozo

A Kezelt személyes adatok:

Az érintett neve, neme, allampolgarsaga, tartdzkodasi helye, alland6 lakcime, anyja neve, apja
neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, TAJ szama, személyi igazolvany szama, Win-TSzG
program torzsszam, elektronikus levélcime, telefonszama, Igénybevevéi Nyilvantartasban
(KENYSZI), OSZIR-ban (Orszagos Szocialis Informacios Rendszer), Szolgaltatoi
Nyilvéantartasi Rendszerben (MUKENG), Pénzbeli és Természetbeni Ellatasok Rendszerben
(PTR), az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatas Tér IT rendszerben adatrogzités,
egészségligyi adatai, kiilondsen az étel allergia vagy diétas étkezési okok és az azt igazolo
szakorvosi vélemény, szolgaltatas Igénybevétel kezdete/vége, jovedelmi adatok, Komplex
mindsitést végzd 1. foka szakért6i bizottsag Osszefoglalo véleménye a megvaltozott
munkaképesség mindsitésérdl, illetve a megvaltozott munkaképességii személyek ellatasainak
megallapitasahoz Bankszamla szdma, Nyugdij torzsszam, Fizetend6 havi téritési dij,

A torvényes képviseld neve, neme, allampolgarsaga, tartozkodasi helye, allando lakcime,
személyi igazolvany szama, TAJ szama, elektronikus levélcime, telefonszama,
A kozeli hozzatartozé neve, neme, allampolgarsaga, tartozkodasi helye, allandd lakcime,
személyi igazolvany szama, TAJ szama, elektronikus levélcime, telefonszama,

Az adatkezelés célja:


mailto:titkarsag@egyszocint.ritek.hu

b)

c)

d)

p)
q)

egy kozfeladat ellatasa, napi egyszer meleg ételt biztositson azon raszoruldknak, akik
¢letkoruk, betegségiik, szocialis helyzetiik miatt ezt onmaguk részére tartdosan, vagy
atmenetileg nem tudjak ezt megtenni.

az igénybevevok egészségi allapotatdl fiiggden nem csak a normal, hanem diétés
étkezési igényének a teljesitése,

a kozétkeztetés biztositasa jovedelemtol fiiggden térités koteles, azok pénziigyi,
szdmviteli nyilvantartasa, igénybevételi napld, létszam kimutatasok, jelenléti ivek
vezetése kotelezo,

az OSZIR-ban (Orszagos Szocialis Informacids Rendszer), Szolgaltat6i Nyilvantartasi
Rendszerben (MUKENG), az Igénybevevdi Nyilvantartasban (KENYSZI), a
TEVADMIN-ban, tovabba az Allami Egészségiigyi Ellatd Kozpont altal mitkodtetett
Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatas Tér informatikai rendszerekben torténd
kotelez6 adatkezelés,

ellatotti egészségiigyi el6zmény és allapot felmérés szervezése,

jogosultsagi kérelmek elbiralasa,

a szolgaltatasra valé alkalmassag ellenérzése, egészségiigyi dokumentaciok tarolasa,
az igyfél jovedelmi és a Magyar Allamkincstar Nyugdijfolyosito Igazgatosagtol kapott
nyugdij adatok kezelése,

a kotelezo statisztikai adatok tovabbitasa a Csongrad megyei Kormanyhivatal részére,
megallapodas megkotése az ellatasra,

téritési dij megallapitasa,

kotelezo értesités elektronikus nyilvantartasrol, annak megsziintetésérol,

a Szociélis Agazati Portalon keresztiil elérheté KENYSZI (Igénybevevéi Nyilvantartas)
vezetése,

iigyfél torzskonyv vezetése, a célja a torvényben meghatarozott jogok érvényesiilésének
elésegitése,

a pénziigyi és szamviteli feladatok ellatdsa, szamldzas iigyintézése, téritési dij napi
Osszesités készitése,

az irasbeli kérések iktatasa, megvalaszolasa,

tgyfeél értesitése

7. A személyes adatkezelés jogalapja:

a)

b)

A2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint, az adatkezelés olyan

szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a

szerz6dés megkdtését megeldzoen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez

sziikséges.

A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” (1) bekezdés ¢) pont szerint, az adatkezel6re vonatkozo

jogszabalyi kotelezettség teljesitése:

e Magyarorszag Alaptorvénye 15. cikk (1) bekezdése,

e a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol szolo
415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet,

e a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
haldézatok hatosagi nyilvantartasardl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet,

o cgészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérol és védelmérol
sz016 1997. évi XLVIL. torvény,

e az Allami Egészségiigyi Ellato Kozpontrol szolo 27/2015. (I1. 25.) Korm. rendelet,

e aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. torvény,

e a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
mukodésik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet,

e aszemélyes gondoskodast nyt;jto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet,

e aszamvitelr6l szol6 2000. évi C. torvény,



e aszemélyes gondoskodast nyjtod szocidlis ellatasok téritési dijarol szold 29/1993.
(II. 17.) Korm. rendelet,

e a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaival kapcsolatos eljarasi
szabalyokrdl szo6l6 327/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet

8. A személyes adatok forrasa: részben kozvetleniil az érintettdl keriilnek felvételre, részben az
Adatkezel6 mitkddésével Osszefiiggésben vagy a mikddésével kapcsolatban feladatot ellato
mas személytdl vagy szervtél, mint bekiildotol szarmazo iratokban kezelhet olyan személyes
adatokat, amelyeket nem az érintettek maguk bocsatottak az Adatkezeld rendelkezésére,
kiiléndsen mas szervektdl kapott kimutatasok, igazolasokban szereplé adatok.

9. Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra és profilalkotasra nem keriil sor. Az
adatkezel6 harmadik orszagba/nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbit személyes adatot.

10. Cimzettek L., a személyes adatokhoz valé adatkezel6i hozzaférés: Az Adatkezeld altal
foglalkoztatott, megbizott személyek, kdzalkalmazottak, az intézmény vezetoi.

11. Cimzett II., a kovetkez6, a GDPR 4. cikk 10. pont szerinti harmadik fél részére torténé
adat atadas:

Kézponti, regionalis

Elérhetoségek Szervezet feladatai
szervezet neve:

A KENYSZI, OSZIR (Orszagos Szocialis
Informéaciés Rendszer), Szolgaltatoi
Nyilvantartasi Rendszer (MUKENG),
Pénzbeli és Természetbeni Ellatasok Rendszer
(PTR) program biztositasa, szolgaltatasok
koltségvetési feladatainak ellatasa,
bérszamfejtés, nyugellatasi szolgaltatasok
koltségvetési feladatainak ellatasa

Magyar Allamkincstar |6720 Szeged, Széchenyi tér 9., Telefon:
Csongrad-Csanad +3662568168, honlap:

Varmegyei [gazgatdosag |http://tes.allamkincstar.gov.hu/,

a feladat- és hataskorébe tartozd szocialis

Csongrad-Csanad 6722 Szeged, Rakoczi tér 1., Telefon: L. , . , R
Varmegyei (62) 680-663, web: ellatasokra valo jogosultsag fennallasanak
Kormanyhivatal jarasi |http://www.csmkh.hu/hu/szegedi-jarasi- elblralésa, az ellz}ta.lrs b,IZtOS.lta,Sa’ fer}ntartasa ©s
hivatalai hivatal megsziintetése céljabol nyilvantartast vezet

(Szt. 18/A. §)
1091 Budapest Ull6i tit 119., Telefon:  [Win-Tszg (Teriileti Szocialis Gondoskodd)

SZAMADO Szoftver

+36 1 215-0256, E-mail: programrendszer szamviteli szolgaltatés
Kft. : P

mail@szamado.hu nyujtasa

8230 Balatonfiired, Csarda utca 15. 1.
GEKKOSOFT Kft. em. 2., e-mail: 'WiniDoki-szoc.Extra rendszer izemeltetése

winidoki@winidoki.com, telefon: +36-
70-621-7214,

az egészségligyi szolgaltatasok

Nemzeti 1139 Budapest, Véci tt 73/A, Web: finanszirozasara, gyogyszer, gyogyaszati

Egészségbiztositasi : segédeszkoz kiszolgaltatasara, gyogyaszati
Alapkezeld http://www.oep-hu/ ellatas nytjtéséra és az ehhez kapcsol6dé
artamogatas elszamoldasa, folydsitasa
A 27/2015. (II. 25.) Korm. rendelet 6. § (4)-
(6) bekezdésein alapjan az Elektronikus
Allami Egészségiigyi 1125 Budapest, Di6s arok 3., Tel.: Egészségligyi Szolgaltatas Tér IT rendszer
R (+361) 356-1522, web: www.aeek.hu, [miikddtetdje, melyhez 2017. november 1-jén
Ellaté Kézpont . . . . . ,,
mail: acek@aeek.hu a haziorvosi szolgélatok, jaro- és fekvobeteg-
ellato intézmények, és az dsszes gydgyszertar
csatlakozott.
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12. Cimzett II1., Az Adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozok:

Cimzett szervezet neve: Elérhetéségek Cimzett feladatai

RITEK Zrt.

6724 Szeged, huszar u. 1.,
Honlap: http://www.ritek.hu/, IT rendszer iizemeltetés, levelezo
Kozponti e-mail: iroda@ritek.hu, [rendszer tarhely szolgaltatasa

Telefonszam: 62 / 421-605

13. A személyes adatok tarolasanak idétartama:

a)
b)

c)

Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérol
sz016 1997. évi XLVIL. torvény 35/D. § (1)-(2) bekezdések alapjan 25 év.

A szerzédéseket 5 évig 6rzik meg, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény
6:22. § (1) bekezdése alapjan.

A szadmviteli bizonylatokat a kiallitdsuktol szamitott 8 évig 6rzik meg, a szamvitelrdl szolo
2000. évi C. torvény 169. § (1)-(2) bekezdés alapjan.

14. Adatbiztonsag az adatkezelés soran:

a)

b)

c)

d)

Az Adatkezel6 a papir alapu iratok kezelése és az elektronikus adatok hasznalata soran az
informaciobiztonsagi el6irasai alapjan, megfeleléen gondoskodik arrél, hogy ne forduljon
el6 adatvédelmi incidens.

A Kincstar teljesiti a kozfeladatot ellatd szervekre vonatkozd informatikai biztonsagrol
sz0l6 mindenkori hatdlyos jogszabalyi kovetelményeket (jelenleg az allami ¢és
onkormanyzati szervek elektronikus informéaciobiztonsagarol sz616 2013. évi L. torvény és
az annak végrehajtasaval kapcsolatos 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet szabalyait). Bizonyos
tevékenységei esetében a Kincstar koteles szigori nemzetkozi standardoknak (pl. ISO
27001) megtelelni, melyek szintén az adatbiztonsagot garantaljak. A papiralapu iratkezelés
biztonsagat a Kincstar Iratkezelési Szabalyzata és a Kincstar épiileteire, fizikai miikodésére
vonatkozé Biztonsagi Szabalyzata titjan biztositja.

Minden kormanyhivatal Biztonsagi Szabalyzataban aktualizalja és teljesiti a kozfeladatot
ellato szervekre vonatkozo6 informatikai biztonsagrol sz616 mindenkori hatalyos jogszabalyi
kovetelményeket (jelenleg az allami és Onkorményzati szervek elektronikus
informaciobiztonsagarol szol6 2013. évi L. torvény és az annak végrehajtasaval kapcsolatos
41/2015. (VII. 15.) BM rendelet szabalyait).

Az FElektronikus Egészségiigyi Szolgaltatas Tér miikodtetdje a jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasara az adatok titkositott tarolasa mellett az azokhoz valé hozzaférés
kizarolag megbizhatd azonositas (tanusitvany alapt, vagy kétfaktoros azonositas) utan
lehetséges. Az EESZT tekintetében minden iizleti és rendszeresemény naplozasra, az
adminisztracios tevékenységek a modositast ellehetetlenité modon rogzitésre keriilnek. A
kiilsé hozzaférés megakadalyozasa érdekében a rendszert tiizfalak védik, valamint a
rendszer bizonyos feliiletei (pl. adminisztracios feliiletek) kizardlag belsé halozatbol
érhetdk el.

A SZAMADO Szoftver Szolgaltaté Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen. A SZAMADO Szoftver
Szolgaltatd Kft. olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nytjt.



15.

16.

17.

18.

19.

f) A RITEK Zrt. az IT rendszerén beliil az ISO/IEC 27001:2013 szabvany elGirasai szerint
tanusitott informaciobiztonsagi rendszert miikodtet.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

a) Tajékoztatas kéréshez, betekintéshez (hozzaféréshez) valo jog. Az érintett az Adatkezel 6t61
kérheti, az adjon tajékoztatast, hogy rola milyen személyes adatot kezelnek, annak
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idotartamarol, az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérol.

b) A helyesbitéshez valo jog. Az érintett helyesbitéshez vald joga minden adatkezelési jogalap
vonatkozasaban megilleti. Az Adatkezel6 a kérelmem esetén indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiti az érintettre vonatkozo6 pontatlanul kezelt személyes adatokat.

C) Adattorléshez (elfeledtetéshez) valo jog. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld tordlje a
személyes adatait. A torlési kérelmet az Adatkezeld kiilondsen abban az esetben utasitja el,
ha a jogszabaly 6t a személyes adatok tarolasara és / vagy zarolasra kotelezi, pl. hatosagi
vagy birdsagi eljarés soran.

d) Zarolashoz vald jog. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld zarolja, ami
a tarolt személyes adatok megjelolését jelenti a jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol. A
zarolds addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat.

e) Atiltakozashoz valo jog. Az érintett irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen. Igy példaul, ha
az Adatkezeld személyes adatot kozvetlen lizletszerzés, ennek érdekében példaul a
személyes adatara vonatkozd matematikai és statisztikai elemzod eljarasokat alkalmazna,
vagy kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalna.

f) Adathordozhatosaghoz vald jog. Az érintett jogosult kérni az Adatkezel6t6l a személyes
adatainak adatkezelOk kozotti, masik adatkezelOnek torténd kozvetlen tovabbitasat, ha ez
technikailag megvalosithatd €s nem iitkdzik unios vagy nemzeti jogszabaly el6irdsaba.

g) Onkéntes hozzajarulas esetén a visszavondshoz vald jog. Az érintett jogosult arra, hogy
hozzéjaruldsdt barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a
hozzéjaruldson alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

h) Jogorvoslathoz valé jog.

Az érintteti jogok gyakorlasanak modja: az Erintett az Adatkezel6hoz és / vagy az adatvédelmi
tisztviselgjéhez fordulhat (személyesen, telefonon, vagy e-mailen) adatvédelmi jogi
kérdéseivel, valamint a gyakorolni kivant jogai érvényesitésével kapcsolatosan.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsdhoz kotott.

Az FErintett altal bekiildott jogosulti igény, kérés esetén, az Adatkezel$ koteles a kérelem
benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil, kozérthetd
formaban, az érintett erre iranyul6 kérelmére irasban megadni a valaszat.

Jogérvényesitési lehetdségek:

Ha az érintettnek nem sikeriilt a személyes adatdval kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét
az Adatkezel6nél megnyugtaté modon rendeznie és / vagy gy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, ugy

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal jogosult bejelentést tenni és /
vagy

jogosult polgari peres eljarasban birésaghoz fordulni, amelynek elbirdlasa a Szegedi
Torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett valasztdsa szerint a per a lakohelye szerinti
torvényszék elott is megindithato.



A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391 1400, +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838
Honlap: www.naih.hu

20. Egyéb tajékoztato elemek:

e A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint, az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés
megkotését megel6zoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

o Az adatkezelés alapvetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pont szerint, az adatkezeldre
vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettségének teljesitése alapjan torténik.

e Magyarorszag e-egészségiigyi rendszere az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér,
melyhez 2017. november 1-jén a haziorvosi szolgdlatok, jaro- és fekvdbeteg-ellatd
intézmények, €s az 0sszes gyogyszertar csatlakozott.

e A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény 131/A. §
szerint, az allam fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a
finanszirozasi szerz6dés megkotése, az elszamolas vizsgdlata és az ellendrzés lefolytatasa
céljabol betekinthet a 20. § és a 20/C. § szerinti nyilvantartasokba, megismerheti és
kezelheti a nyilvantartasokban szerepld adatokat, megismerheti és kezelheti az ellatottnak,
torvényes képviseldjének és a téritési dijat megfizetd személynek, valamint a fenntart6 és a
szocialis szolgaltato, szocidlis intézmény alkalmazottjanak a fenntartd és a szolgaltato,
intézmény altal kezelt személyes adatait, és betekinthet a személyes gondoskodast nyujto
ellatasra iranyuld jogviszony keletkezésével, fennallasaval és megsziinésével Osszefliggd
iratokba, kérheti azok bemutatasat, és azokrol masolatot készithet.

e A 20/C. § alapjan a kincstar a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok,
szolgaltatasok finanszirozasanak ellenérzése céljabol nyilvantartast vezet.

e Ha a személyes adatokat az érintett nem kivanja megadni, akkor az érintett életvitele és
egészségi allapota kockazatossa valhat, az ellatas nem érhet6 el szamara.

Szeged,2023. aprilis

Zsotér Agnes foigazgato
s.k.
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